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NOTRE MISSION

‘ ‘ Contribuer a l'inclusion de personnes
handicapées dans la société et au développement
de leur

Offrir a celles-ci un )
de méme que des possibilités d’

, dans un ,
propice a leur

Par son projet, TRAVIE porte un grand nombre de
essentielles de la société.




‘ QUI EST TRAVIE
&%

= 1 des 12 ETA de la Régions Bxl

= Fondée en1980 (Travail & Vie)

= Basé a Anderlecht

= Emploi de 335 ouvriers + 65 encadrants

Salaires partiellement subventionnés

NOS PRINCIPAUX ATOUTS:

= Un grand nombre de travailleurs non
qualifiés

= Flexibilité

= Grandes surfaces de production et de
stockage
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‘ NOS ACTIVITES
&%

NON-
ALIMENTAIRE ALIMENTAIRE

« 15.600 m? de « 2600 M2 @ « 6.000 m?2 de
surface de température surface de
production controlée stockage

 Certifications « Capacité de
alimentaires 8.000 EUR
(yc Bio) palettes
« 8 quais de
chargement




X ‘ EXEMPLES DE CE QUE NOUS FAISONS

Non-Alimentaire

Présentoirs: assemblage & remplissage
Direct mailing
Assemblages mécaniques : vélos, barrieres, coffrets électriques, ...




EXEMPLES DE CE QUE NOUS FAISONS

Alimentaire

= Conditionnement et emballage de
produits alimentaires secs

= Transformation, assemblage et
conditionnement de produits alimentaires
frais

Certifications

alimentaires:

(") FSSC 22000

CERTISYS

BIO " CERTIFICATION

€osrco




X ‘ ILS NOUS FONT CONFIANCE
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LA DEMARCHE QUALITE CHEZ TRAVIE

= Nécessité d'une démarche qualité structurante pour assurer les
(hauts) niveaux d’exigences de nos clients
= Répondre aux exigences liées a nos types d'activités, en
particulier : I'alimentaire
= Normes Afsca (obligatoire)
= Référentiels Qualité imposés par nos activités et nos
clients: normes internationales (GFSI: BRC IFS

)

= Application des standards FSSC22000 a 'ensemble des activités,
ce y compris les non alimentaires

Certifications

alimentaires:

(") FSSC 22000

) CERTISYS

BIDQ " CERTIFICATION

€COSTCO
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X LA DEMARCHE QUALITE CHEZ TRAVIE

» Objectif du FSSC22000 / AFSCA : garantir la sécurité du
consommateur.

» Elaborer (=PLAN) un SMQ dans le respect du référenciel (FSSC22000,
AFSCA, Certisys) et applicable a notre réalité de terrain selon la
logique: « Dites ce que vous faites, et faites ce que vous dites ».

» Procédures, instructions, modes demploi, documents
d'enregistrements  (contrbéles, nettoyage, étalonnage,
entretien équipement, etc)

. . . , . Syste
= Application du systéeme (=DO): formation, mise en application de manaé’g;gﬂ?

= Valider sur le terrain (= Check) que le systéme fonctionne et est de la qualité
efficace: audits internes, audits systéme, contréles (terrain et
documentaire)

» |dentifier les faiblesses, analyser et apporter des améliorations au
systéme (= ACT)

= Et Last but Not Least... contrOles et Audits par les organismes externes
(OCl, Afsca, SPF métrologie) avec plan d'action.
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